ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A HIRLEVELEKHEZ

A www.pbs.hu oldalon torténd hirlevél feliratkozas soran személyes adatokat ad meg, melyeket Az
informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL térvény (a
tovabbiakban: ,,Infotv.”), A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) altalanos adatvédelmi rendelete (a
tovabbiakban: ,,GDPR”), Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL toérvény (a
tovabbiakban: ,,EKker. tv.”), valamint A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairol szol6 2008. évi XLVIIL. térvény (a tovabbiakban: ,,Grt.”) alapjan kezeliink. A hivatkozott
jogszabélyok eldirasainak megfelelden eziiton tijékoztatjuk Ont a személyes adatai kezelésének
részleteirdl, valamint ezzel kapcsolatos jogairol.

1. Az adatkezelé személye: PBS Hungaria Kft. (székhely: 1116 - Budapest, Epitész u. 8-12.,
cégjegyzékszam: 01-09-941065, telefon: +36 1 204-8636 vagy 204-8637, e-mail: pbs@pbs.hu,
webcim: www.pbs.hu, a tovabbiakban: ,,Adatkezeld”)

Az Adatkezel6 hatarozza meg a hirlevél feliratkozas soran elkért adatok korét, céljat és idotartamat €s
az adatkezelés egyéb lényeges feltételeit a 4. pontban meghatarozott célokbol.

2. Az adatainak a megaddsa onkéntes. On nem koteles a személyes adatai megadasara, de azok
hianyaban nem tudjuk termékeinkr6l, szolgaltatasainkrol, ajanlatainkrol tajékoztatni.

3. Az adatkezelés jogalapja: hozzajarulas az Info. tv. 5.§ (1) a) pontja és a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, az Eker. tv. 13/A. §-a, valamint a Grt. 6. § (1) bekezdése alapjan.

4. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és idétartama:
Az Adatkezel6. a vasarlok, érdekl6dok adatait és felhasznaldi szokasait elemzi annak érdekében, hogy

sajat és lizletei partnerei reklamjait személyre szabottan kozolje felhaszndloi részére az altaluk
megadott elérhet6ségeken, a www.pbs.hu weboldalon és partnerei weboldalain

A kezelt adatok

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Regisztracio  nélkiili  hirlevél
feliratkozas esetén:

vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

Regisztracioval torténo hirlevél
feliratkozas esetén:

Alapadatok:

kotelezd: e-mail cim, telefonszam,
levelezés alapértelmezett nyelve,
nem  kotelezd:  felhasznalonév,
nem, sziiletési idO

Szamlazasi cim(ek):
kotelezd: (vezetéknév, keresztnév,

telefonszam, cim (orszag,
iranyitoszam,  helyiség,  utca,
hazszam)

nem kotelez6: addszam

Az adatokat abbdl a célbol
kérjiik el, hogy az On
részére gazdasagi reklamot,
kozvetlen izletszerzési
illetve  marketing  célu
megkeresést is tartalmazo e-

mailt (pl. hirleveleket és
eDM-et) kiildjiink a
termékeinkre ill.
szolgaltatasainkra

vonatkozoan, illetve
Partnereink valasztasa
alapjan ugyanezeket

nyomtatott formaban.

A felhasznalo
hozzajarulasanak
visszavonasaig. A hozzajarulast
a pbs@pbs.hu cimre kiildott e-
mailben, vagy a hirlevélben
szerepld linkre kattintva
barmikor vissza lehet vonni.
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Szallitasi cim(ek):
kotelezd: (vezetéknév, keresztnév,

telefonszam, cim (orszag,
iranyitészam,  helyiség,  utca,
hazszam)

nem kotelez6: e-mail cim

Nyomtatott katalogus kérése
esetén: név, cim

Adatkezeld  rendszere  tarolja
tovabba a direktmarketing célu
megkereséshez adott hozzajarulast,
a fel- és leiratkozassal, az iizenetek
kiildésével,  kézbesitésével és
megnyitasaval kapcsolatos
analitikai  adatokat (pl. az
események datuma és idGpontja,
szamitogép 1P cime,
kézbesithetetlenség oka)

4.1 Profilalkotas

Profilalkotas a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat az Onhoz fiiz8d8 bizonyos személyes jellemzék értékelésére (pl. személyes
preferencidkhoz, érdeklédéshez, egészségi allapothoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddo jellemzok) elemzésére, vagy elérejelzésére hasznaljak.

Profilalkotast a PBS Hungaria Kft. nem végez.

5. A személyes adatokhoz hozzaféré személyek: az adatokhoz az Adatkezel6 marketing teriilettel
foglalkoz6 munkatarsai, illetve ezen tajékoztatd kivonatban megnevezett Adatfeldolgozok férhetnek
hozza, feladataik ellatasa érdekében. Igy példaul az Adatkezeld rendszergazdaja és a 9.1. pontban
megnevezett Adatfeldolgozok az ligykezelés, adatfeldolgozas érdekében megismerhetik a személyes
adatokat.

6. Adattovabbitas:

Az On adatai nem keriilnek tovabbitdsra harmadik személy részére. Harmadik személynek, vagy
cimzettnek adattovabbitas abban az esetben térténik, ha Ont elére tajékoztatjuk az esetleges cimzettrdl
és ezt kovetéen On ehhez elézetesen hozzdjarul, vagy azt egyébként jogszabaly irja eld. Ezen
adatkezelési tevékenység soran személyes adatokat nem tovabbitunk harmadik orszagokba, vagy
nemzetkdzi szervezetek részére.

7. Adatbiztonsagi intézkedések: A megadott személyes adatokat az Adatkezeld sajat szerverein és a
webshop lizemeltetd szerverein tarolja. Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne férjenek
hozza az adataihoz, az Adatkezelé az alabbiak szerint biztositja a személyes adatok megorzését és
akadalyozza meg az illetéktelen hozzaférést:

A szerveren tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférést az Uzemeltetd naplozza, vagyis mindig
ellendrizheto, ki, mikor, milyen személyes adataihoz fért hozza. A szerverhez és a szamitogépekhez

vald hozzaférés jelszoval védett.

8. Adatkezeléssel kapesolatos jogai:



8.1. Tajékoztatashoz és az adatokhoz valé hozzaféréshez valé jog: Kérésére, a kézhezvételt kovetd
lehet6 legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 30 napon beliil tajékoztatast adunk arrdl, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz €s a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai,

b) a személyes adatok kategoriai,

b) azon cimzettek, vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltik, vagy kozolni fogjuk,

c) a személyes adatok tarolasénak tervezett id6tartama,

d) azon joga, hogy kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat,

f) valamely felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasdnak joga

g) ha az adatot nem az érintettd] gytijtottek, a forrasukra vonatkozo minden elérheté informacio.

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatjuk. On
hatarozhatja meg a téjékoztatds formajat is. Ha elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciodkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatjuk a rendelkezésére, kivéve, ha
masként kéri.

Sziikség esetén, figyelembe véve az On kérelmének Osszetettségét és kérelmeinek szamat a kérelme
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk Ont a hataridd meghosszabbitasardl a
késedelem okanak megjeldlésével. fgy tovabbi 60 nap all a ADATKEZELO rendelkezésre a
tajékoztatds megadasara. Amennyiben pedig a kérelme nyoman nem vagy nem hataridében tesziink
intézkedéseket, panaszt nyljthat be a feliigyeleti szervhez (NAIH), illetve birésaghoz is fordulhat a 11.
pont szerint.

8.2. Helyesbités kéréséhez val6 jog: Ha barmely altalunk kezelt személyes adata nem felel meg a
valdsagnak, kérésére a személyes adatot helyesbitjiik. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd -
kiegészitését. Személyes adat helyesbitésére iranyuld igény teljesitését kovetden a korabbi (tordlt)
adatok mar nem allithatok helyre.

8.3. Torléshez valo jog (az ..elfeledtetéshez valé jog”): Amennyiben a hozzajarulasat visszavonja, az
adatait indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik nyilvantartasunkbol., adatkezelésiinket megsziintetjiik.
Az adatkezeléshez adott hozzajarulasat jogosult barmely idépontban, indoklas nélkiil visszavonni.
A torlés megtagadhato
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol, vagy
b) ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad, valamint
C) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez tovabbi id6tartamra
sziikséges az adatkezelés

A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezeld minden esetben tajékoztatja az érintettet, megjeldlve
a torlés megtagaddsdnak indokat. Személyes adat torlésére irdnyuld igény teljesitését kovetben a
korabbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre.

8.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: kérésére korlatozzuk személyes adatainak a kezelését,

ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

a) vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat,

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,

c) amennyiben az adatkezelés célja megsziint, de On jogi igény eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez igényli azt.

A 8.2, 8.3. és 8.4 pontokhoz: Minden olyan cimzettet tajékoztatunk valamennyi helyesbitésrol,
torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve,



ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére tajékoztatjuk Ont e
cimzettekrol.

8.5. Adathordozhatésaghoz valé jog. Kérésére az Onre vonatkozo az On altal a rendelkezésiinkre
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
rendelkezésére bocsatjuk, illetve ezeket egy masik adatkezeldnek On tovébbithatja anélkiil, hogy ezt
mi akadalyoznank, feltéve, hogy a) az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzOdésen alapul; és b) az
adatkezelés automatizalt médon torténik. Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog gyakorlasa soran On
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat. Ez a jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

8.6. Tiltakozashoz valo jog:
On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése kizarolag az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez, vagy az Adatkezeld, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, ideértve az e célbol torténd profilalkotast is,

b) az adatkezelés célja kbzvetlen lizletszerzés —ideértve az ehhez kapcsolddo profilalkotast is-,

c) az adatkezelésre tudomanyos kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil sor, ide nem értve, ha
az adatkezelésre kozérdekii okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az Adatkezeld az érintett tiltakozdsanak jogszeriiségét megvizsgalja, és ha az On tiltakozasa
megalapozott, az adatkezelést megsziinteti és a kezelt személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkil torli, kivéve, ha az Adatkezeld megindokolt valaszaban eldadja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos érdek indokolja, amely bizonyos korlatozott kdrben elsdbbséget élvez az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben. Tovabbi kivételt képez, ha a személyes adatok
kezelése jogi igények elbterjesztéséhez (pl.: keresetinditishoz) vagy védelméhez kapcsolodnak.
Tiltakozas érvényesitése esetén a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrél az Adatkezeld
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok korabban tovabbitasra
keriiltek, kivéve, ha ezen lépések megtétele a tudomany és technoldgia allasa és a megvalodsitas
koltségeire tekintettel lehetetlen vagy jelentdsen nagy nehézségeket telepitene a Adatkezeldre.

8.7. Kapcsolati adatok. A rendszerben tarolt személyes adataival és az adatkezeléssel kapcsolatos
barmely kérdését, kérését kérjiikk juttassa el a pbs@pbs.hu e-mail cimre, illetve irasban az 1116
Budapest, Epitész u. 8-12. cimiinkre. Kérjiik, tartsa szem el6tt, hogy személyes adatai kezelésével
kapcsolatban — az On érdekében - csak abban az esetben 4ll modunkban felvilagositast adni, illetve
intézkedést tenni, ha személyazonossagat hitelt érdemlden igazolta.

Téajékoztatjuk, hogy az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik
gyakorlasdhoz kapcsolodd valamennyi kérdésben az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjéhez
fordulhatnak.

8.8. Nyilvantartas-vezetés:

Tajékoztatjuk, hogy a Grt. 6. § (5) bek. alapjan a hozzajaruld nyilatkozatot tevo személyek személyes
adatairol nyilvantartast vezetiink, és a 8.3. pont szerinti torlési kérelem vagy a hozzajarulas korlatozas
és indokolas nélkiil torténd, barmikori visszavonasa esetén tovabbi kozvetlen tizletszerzési célbol
reklamtartalma e-mailt nem kiildiink, ide nem értve az altalanos tigyfélkapcsolati tajékoztatast.

9. Adatfeldolgozas:

Az Adatkezel6 tevékenysége ellatasahoz a jelen Téajékoztatoban nevesitett Adatfeldolgozot veszi
igénybe. Az Adatfeldolgozo6 onallo dontést nem hoz, kizardlag az Adatkezeldvel kotott szerzodes €s a
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kapott utasitasok szerint jogosult eljarni. Az Adatkezeld ellenérzi az Adatfeldolgozd munkajat. Az
Adatfeldolgoz6 tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezeld elbzetes irasbeli
hozzajarulasaval jogosult.

9.1. Adatfeldolgozé adatai és elérhetdsége:

Adatfeldolgozo Milyen személyes | Mennyi ideig tarolhatja az
adatokhoz fér hozza? | adatokat?
Milyen modon

hasznalhatja fel az adott
személyes adatot (milyen
tevékenységet végez az
Adatkezel6 részére)?
SoftComp Kft, Mestersoft Bt. adatok karbantartasa (pl. | Hatarozatlan ideji
arak) szolgaltatasi szerzédés — nem
tarol adatokat

Xapt Solution Kft. ERP rendszer lizemeltetése, | Hatarozatlan idejii
szolgaltatasi szerzédés — nem
tarol adatokat

PR Group Kft. PR Group Kft. webshop | Hatdrozatlan ideji
iizemeltetés szolgaltatasi szerzédés - a

szerz6dés megsziinéséig
Szintézis Zrt, Technogroup szerver lizemeltetd, nem | Hatarozatlan ideji
hasznalja fel a személyes | szolgaltatasi szerzodés - a

adatokat szerz6dés megsziinéséig

10. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziil6i feliigyeletet
gyakorld személytél ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak az Adatkezeld rendelkezésére
bocsétasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el, cselekvéképessége az
informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag 6ndlloan nem jogosult, On
koteles az érintett harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, egyéb személy — példaul
fogyasztd — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre
bocsatasahoz mds jogalapot biztositani. Ezzel dsszefiiggésben On koteles mérlegelni, hogy az adott
személyes adat rendelkezésre bocsatasaval Osszefiiggésben sziikség van-e valamely harmadik személy
hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy az Adatkezel Onnel személyes kapcsolatba nem keriil, igy a jelen
pontnak valé megfelelést On koteles biztositani, és az Adatkezeldt ezzel dsszefiiggésben felelésség
nem terheli. Ett6l fiiggetleniil, az Adatkezel6 mindenkor jogosult ellenérizni, hogy valamely
személyes adat kezelésére a megfeleld jogalap rendelkezésre 4ll-e. Példaul, ha On harmadik személy -
példaul fogyaszté - nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazdsat és/vagy az
érintett személy megfelel6 adatkezelési hozzajarulasat az adott tigyre vonatkozoan.

Az Adatkezelé minden t6le telhet6t megtesz annak érdekében, hogy toroljon minden olyan személyes
adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Az Adatkezel6 biztositja, hogy
amennyiben ez a tudomasara jut, ezen személyes adat mas szamara nem keriil tovabbitasra, sem az
Adatkezel6 altal felhasznalasra. Kérjik, hogy a 8.7 pontban meghatarozott elérhet6ségeinken
haladéktalanul kozolje veliink,, ha tudomésara jut, hogy egy gyermek dnmagarol, vagy egy harmadik
személy Onrdl jogosulatlanul bocsatott az Adatkezeld rendelkezésre személyes adatot.



11. Jogorvoslati lehetoségei:

a) A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:
5., telefon: +36 (1) 391-1400, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu)
bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozéssal, hogy személyes adatai kezelésével
kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall; illetve

b) Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6, mint adatkezelé ellen birdsaghoz
fordulhat. A birésag az iigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezelé koteles bizonyitani. A per elbirdlasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszeék elott is megindithato.

Panaszkezeléshez (nvomtatott verziohoz) kiegészito szoveg:

KUELENTEM, HOGY A PANASZKEZELES FELVETT SZEMELYES ADATAIM
KEZELESEROL SZOLO TAJEKOZTATOT ELOLVASTAM, MEGERTETTEM, ES
HOZZAJARULOK A SZEMELYES ADATAIM ABBAN FOGLALTAKNAK MEGFELELO
KEZELESEHEZ.

Kelt: Budapest, 2018. majus 28.
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